Uudistusohjelman
kasittely
tulevaisuusjaostoissa

terveydenhuollon palvelut -jaosto: 24.1.2024 (28.2.2024)
aikuissosiaalityo- ja vammaispalvelut-jaosto 25.1.2024 (6.3.2024)
vanhusten palvelut -jaosto: 31.1.2024 (7.3.2024)

lasten, nuorten ja perheiden palvelut -jaosto: 5.2.2024 (5.3.2024)
pelastuslautakunta7.2.2024 (13.3.2024)
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Aikuissosiaalityon ja .
vammaispalvelujen toimialan esityksia =~ Kohti Suomen

uudistusohjelman toimenpiteiksi parasta
- valmistelutilanteessa 1/2024 hyvinvointialuetta
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Miksi aikuissosiaalitydn ja vammaispalvelujen toimiala tarvitsee .z:.
uudistusohjelmaa? s

 Toimialan vuoden 2024 talousarvio on 2 % palvelutarvetta alempi (noin 2,7 me)
- Toisaalta:

* Alueella korostuvat metropolialueen ilmiot, kuten mielenterveys- ja paihdeongelmat, asunnottomuus ja maahanmuutto. Naista
syista tarvitaan moniammatillista ja monialaista yhteisty6ta hyvinvointialueen, kaupunkien, kolmannen sektorin ja valtion
toimijoiden kanssa.

* Aikuissosiaalityon palvelualueella asiakkaita oli vuoden lopussa 24 540 ja asiakasmaara kasvoi vuoden alusta 13,2 %
seka vammaispalvelujen palvelualueella asiakkaita oli vuoden lopussa 3211 ja asiakasmaara kasvoi vuoden alusta 1,7 %.
Lakimuutosten myota asiakasmaarien ennakoidaan kasvavan.

* Vaeston palvelutarpeisiin vastaaminen edellyttaa toimialalta asiakaslahtoista ja asiakkaita osallistavaa seka monikulttuurisuutta
tukevaa toimintatapaa. Neuvonnan ja asiakasohjauksen kehittamisella vastataan kasvavaan palvelutarpeeseen.

* Henkiloston veto- ja pitovoimaa tulee vahvistaa ja resurssien oikein kohdentuminen varmistaa.

* Toimialalla joudutaan kayttamaan paljon ostopalveluja. Ostopalvelujen asteittainen vahentaminen ja oman palvelutuotannon
kasvattaminen on kustannustehokasta.
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Vammaispalvelujen palvelualue

Uudistusohjelman keskeiset teemat 2024 — 2030

 Vammaispalvelujen tekemia ostoja yhtenaistetaan. Suoraostoja siirretaan puitesopimusten piiriin ja ostopalvelu
ostoja vahennetaan—1 %.

* Palvelutarpeen arviot paivitetaan. Osalla vammaisista asiakkaista nykyinen asumismuoto voi tarjota lilan vahan tai
lilkaa tukea verrattuna heidan tosiasiallisiin tarpeisiinsa. Samalla hydodynnetaan tyhjia asuntoja tehokkaammin.

e Lisataan monialaista yhteistyota terveydenhuollon ja vammaispalveluiden valilla. Talla varmistetaan
erikoissairaanhoidon piirissa olevien vammaisten asiakkaiden saumaton palveluketju ja tarvittavien
tukitoimien koordinointi. Erityisen vaativien palvelujen ostoja voidaan vahentaa.

e Lisataan varhaistatukea asiakkaiden haastavien tilanteiden ennaltaehkaisemiseksi. Tama sisaltaa
saanndllista seurantaa ja varhaisessa vaiheessa annettavaa moniammatillista tukea, jolla valtetaan
vammaisten asiakkaiden haastavien tilanteiden ja palveluiden kehittymista kevyemmista

| Ralvelutuotteista raskaampiin.
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Vammaispalvelujen palvelualue

Uudistusohjelman keskeiset teemat 2024 — 2030 -

Palvelualueelle luodun uudistusohjelman ydin on rakenteellinen ja toiminnallinen uudistus,
jonka tarkoituksena on parantaa vammaispalvelujen palvelukokonaisuutta.

* Vammaisten erityisen vaativan asumispalveluyksikon perustaminen vahentaa suoraostokuluja
merkittavasti.

* Vammaistenlasten aamu- ja iltapaiva- seka lomatoiminnan prosessia selkeytetaan yhdessa
kaupunkien kanssa.

e Kotiin annettavaa tukea lisataan

* Asiakaspaikkojen maaraa voidaan lisata siirtamalla aikuissosiaalityolta vapautuviin tiloihin
vammaispalvelujen lasten tilapaishoidon palveluyksikko.
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Vammaispalvelujen palvelualue, toimenpiteita

Uudet toimenpide-ehdotukset

Taustaa

Kustannusvaikutus n. per
vuosi

Vammaispalvelujen suoraostojen tarkastelu asumisessa ja
pdivadaikaisessa toiminnassa

Siirretdaan suoraostoja puitesopimusten piiriin.

-500 000 €/ vuosi
10 suoraostosopimusta
puitesopimusten piiriin

Vammaispalveluissa ostopalvelut vahenevat—1 %

Vammaispalveluista tuotetaan 80 % ostopalveluiden avulla.
Paatoksia yhtenaistamalla saavutetaan saastoa.

- 668500 €

Asumisratkaisujen tarkastelu

Tavoitteena on |6ytaa asiakkaille palvelutarvetta vastaavat
palvelut. Joillakin asiakkailla saattaa olla kevyemman tuen tarve
kuin heidan nykyinen asumismuotonsa tarjoaa, tai painvastoin.
Samalla pyritaan hyédyntamaan tyhjia asuntoja tehokkaammin.

Esim. 20 asiakkaan
palvelutarve kevenee,
vrk-hinta 60-100 €
edullisempi palvelun
keventyessa yht. 400
000 €
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Aikuissosiaalityon palvelualue

Uudistusohjelman keskeiset teemat 2024 — 2030

e Asumispalvelujen kohdentaminen niille, joilla on valiton tuen tarve seka asiakkaiden aktiivinen
kuntoutustoipumisprosessin seuranta.

* Perustetaan sosiaalityon tehtavaalueen sosiaalineuvonnan ja Kelan yhteinen palvelupiste Tikkurilaan ja
Myyrmakeen palveluverkkosuunnitelman mukaisesti.

* Taloudellisen tuen myontamista ja toimintamalleja kaydaan lapi hyvinvointialueella.

e Sosiaalitydssa myonnettavia palveluja kohdennetaan tarkoituksenmukaisesti.

* Tiivistetaan yhteistyota aikuissosiaalityon palvelualueen ja terveyspalvelujen, esim. mt-
ja paihdepalvelujen kanssa

18.1.2024



Aikuissosiaalityon palvelualue

Uudistusohjelman keskeiset teemat 2024 — 2030,
[ Uudistamme tapamme tuottaa ja jérjestaépalveluita |

* Asumispalveluyksikon muutetaan perheryhmakodiksi Keravalla. Ely-keskus maksaa kustannukset.
Vammaisten henkiléiden oman ty6- ja paivatoiminnan vahvistetaan siirtamalla pieni yksikko isompiin
tiloihin ja lisaamalla samalla asiakaspaikkojen maaraa.

* Vammaisten henkildiden kaksi kadentaitopajaa yhdistetaan samaan rakennukseen, jolloin voidaan
lisata asiakaspaikkojen maaraa.

Sosiaalitydn omien ja ostopalvelujen, erityisesti sosiaalisen kuntoutuksen, osalta tarkastellaan

palvelujen sisaltoja ja kohdentamista. Palveluja tuotetaan eri tehtavaalueiden yhteistyona, siten etta
paallekkaista tyota vahennetaan.

* Asumisyksikdiden tyontekijoiden varallaoloa tarkastellaan

18.1.2824



Aikuissosiaalityon palvelualue, toimenpiteita

Uudet toimenpide-ehdotukset

Taustaa

Kustannusvaikutus n
. per vuosi

hyodyntamalla omia tiloja tehokkaammin.

paikkaa/vrk. Nama ostot olisivat sddstettavissa kohdentamalla
Oraskodin tilat asumispaivystyskayttoon (tilat 7-14 henkildlle)
tammikuusta 2025 alkaen. Tiloja voi hyodyntaa paivasaikaan myos
muuhun toimintaan.

Taydentavan ja ehkdisevan Yhtenaistetaan toimeentulotuen myontamiskaytantdja ja -700000 €
toimeentulotuen perusteiden tarkistaminen suhteessa koulutetaan/perehdytetdan henkilokunta uusiin toimintaohjeisiin.
muuttuvaan lainsaadantoon.
Tulkkikustannusten vahentaminen Tarkastellaan tulkkipalvelujen tilaamiseen liittyvia kaytantéja ja -50000 €
paivitetaan ohjeistusta henkilokunnalle. Varmistetaan, etta
pakolaisstatukset on merkitty, koska sen perusteella saadaan
korvauksia ELY -keskukselta. Tarkoituksena vahentaa tulkkipalvelujen
kustannuksia 7 %.
Asumispadivystyksen ostopalveluja vahennetaan Hyvinvointialue ostaa asumispaivystyksen palveluja 10 -180000€




Aikuissosiaalityon ja vammaispalvelujen toimiala

Mentorointitoiminnan kehittaminen jalaajentaminen Sosiaalityossa on pilotoitu mentorointia 2 h /kk 10 kk ajan. Tulokset -50000€
ovatolleet lupaavia. Palaute osallistuneilta on ollut positiivista.
Mentorointi vahvistaa tyontekijoiden sitoutumista ja ammatillista
osaamista. Yksikaan mentorointiin osallistunut tyontekija ei ole
irtisanoutunut. Tavoite: vahennetaan uusien rekrytointien tarvetta
esim. 10 kpl vuodessa.
Vakanssit ovat tadynna, minka avulla vahennetaan Toimialan vaihtuvuus on ollut vuonna 2023 24,14 %. Pitkaan tyhjina -200000
ostopalveluja. olleita vakansseja on taytetty vuokratyolla. Henkilokunnan pito- ja (varattu
vetovoimaa parantamalla mahdollistetaan vuokratyévoiman vuokraty6-
vahentamista. Taman lisaksi johdonmukaisella tyokykyjohtamisella voiman
saadaan vahennettya sairauspoissaoloja ja vuokratyovoiman kayttoa hankintaan
lyhytaikaiseen tarpeeseen. budjetissa 2023)




Jaoston ehdotuksia muiksi tuottavuutta ja

kustannusvaikuttavuutta parantaviksi .
toimiksi: Kohti Suomen

* yhteinen keskustelu parasta

hyvinvointialuetta
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